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2. EL SISTEMA DE GESTIÓ AMBIENTAL

2.1 La política ambiental

L’Ajuntament de Granollers, administració pública conscient de la importància de preservar el medi
ambient, ha decidit implantar un sistema de gestió ambiental d’acord amb la Norma UNE-EN ISO 14001:04
i el Reglament (CE) núm. 761/2001 a 5 de les seves dependències municipals (Edifici de la plaça de la 
Porxada, 6; Edifici C. Sant Josep, 7; Unitat Operativa de Serveis i Magatzem del C. Lluís Companys, 1;
Impremta municipal i Policia Local). 

El compromís de l’Ajuntament de Granollers es concreta en els principis d’actuació següents:

·  Complir la legislació ambiental vigent així com altres compromisos en matèria de medi ambient que
l’Ajuntament ha adoptat de forma voluntària (A21 Local, Carta d’Aalborg, etc.).

·  Desenvolupar i implantar procediments de treball per prevenir, reduir i eliminar -en la mesura que sigui
possible- l’impacte ambiental de les seves activitats i serveis tant en condicions normals, anormals com
d’emergència.

·  Treballar per millorar de forma contínua les pràctiques ambientals que porta a terme. 

·  Fer un ús responsable dels recursos naturals i treballar per minimitzar la producció de residus tot
potenciant-ne - quan aquesta minimització no sigui possible - el reciclatge o la reutilització.

·  Formar i sensibilitzar tot l’equip humà de l’organització per tal de fer-los partícips de la política
ambiental.

·  Establir i mantenir al dia un sistema de gestió ambiental.

·  Difondre aquesta política ambiental i el compromís ambiental als proveïdors,  als contractistes i a la
ciutadania en general.

Josep Mayoral i Artigas
Alcalde de Granollers Granollers, a 7 de novembre de 2006

2.2 Descripció del sistema de gestió ambiental

Per tal de complir amb els requisits del Reglament (CE) nº761/2001 (EMAS) i la Norma ISO 14001:04, així
com els compromisos assumits a la Política ambiental, l’Ajuntament de Granollers ha implantat un sistema
de gestió ambiental a cinc dependències municipals. Aquest sistema està definit i configurat pel Manual
del SGA, els procediments, les instruccions, els registres i altres documents.
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El Manual del SGA és el document bàsic que defineix l’estructura organitzativa, fent referència als
processos, procediments i recursos que l’Ajuntament de Granollers posa en marxa per complir amb els
requisits del Reglament (CE) nº761/2001 (EMAS) i la Norma ISO 14001:04.

Els procediments són els documents de referència per sistematitzar i organitzar totes les activitats
relacionades amb el SGA de l’Ajuntament de Granollers i complir amb els compromisos del Manual.

Les instruccions són els documents que indiquen com realitzar determinades operacions d’una activitat,
àrea o servei i els seus detalls operatius.

Els registres demostren l’acompliment dels diferents requisits del SGA i aporten evidències del
comportament ambiental de l’Ajuntament.
Al Manual, els procediments o les instruccions es pot fer referència a altres documents de qualsevol tipus
que també formin part del SGA.
Aquests documents defineixen les funcions i responsabilitats en matèria de gestió ambiental del personal
que coordina, realitza i verifica les activitats que incideixen en la gestió ambiental de les dependències
municipals incloses en l’abast del SGA. Les principals s’indiquen a continuació, tenint en compte que es
complementen amb altres que apareixen als procediments i instruccions.

Ple de l’Ajuntament:

- Aprova la política ambiental.
- Proporciona els recursos necessaris per a la implantació del SGA.

Junta de Govern Local:

- Aprova conjuntament amb el Ple de l’Ajuntament la política ambiental.
- Aprova el Manual del SGA.

L’Alcalde:

- Aprova els procediments, les instruccions i els registres del SGA.
- Aprova els objectius i fites.
- Aprova el programa ambiental.
- Aprova l’informe definitiu de la revisió anual del SGA.
- Aprova la Declaració Ambiental.
- Aprova el Pla de formació.
- Aprova el Pla anual d’auditories.

El Comitè directiu (format pels caps d’Àrea):

- Informa sobre les propostes del Comitè de seguiment
- Revisa el Manual.

El Comitè de seguiment del sistema (CSS):

Aquest comitè es reuneix com a mínim un cop cada 3 mesos per fer el seguiment del SGA i cada vegada
que es consideri escaient deixant constància en una acta dels acords presos en cada reunió. Està format
per un representant del Comitè Directiu, representants de les diferents dependències de l’abast del sistema
i el coordinador del sistema de gestió ambiental.
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Ple de l’ Ajuntament

Junta de Govern Local

Alcalde

Comitè Directiu

Comitè de seguiment del

Coordinador del SGA

Àrees de gestió

Equip humà

Coordinador/a del sistema de gestió ambiental:

És la persona designada per l’Ajuntament per tal de coordinar el procés d’implantació del SGA a les
dependències municipals, i  assegurar que el SGA és conforme al Reglament (CE) nº761/2001 (EMAS)
i a la Norma ISO 14001:04 i està establert, implantat i mantingut al dia. Entre les principals funcions que
desenvolupa està informar del funcionament del SGA al Comitè de seguiment del sistema de gestió
ambiental, elaborar les propostes de documentació del SGA, d’objectius, fites i programes, identificar i
avaluar, en col·laboració amb els caps d’àrea, els aspectes ambientals, així com vetllar perquè es compleixi
la legislació ambiental, mitjançant l’avaluació periòdica del compliment de la normativa ambiental aplicable.

Caps d’àrea, a través del personal delegat:

Col·laboren en l’elaboració dels documents del SGA, en la identificació dels aspectes ambientals de la seva
àrea, i en el compliment dels objectius i fites i la implantació de les accions correctores que els afecten.

Per últim, tot el personal és responsable del compliment dels objectius i fites, les accions correctores i
qualsevol altra acció continguda als procediments i/o instruccions.

A nivell més esquemàtic, aquesta organització es resumeix en el gràfic següent:

                                                                                      

� � � � � �� � � 	 � 
�� � 
�
 � � ��� � � � �

1. DESCRIPCIÓ DELS ASPECTES AMBIENTALS

3.1 Aspectes ambientals: identificació, metodologia i seguiment
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Per conèixer i actualitzar els aspectes ambientals derivats de l’activitat pròpia de l’Ajuntament, un cop l’any
s’identifiquen i llisten els aspectes ambientals directes, indirectes i potencials mitjançant un examen de les
instal·lacions, activitats i serveis de les cinc dependències, incloent les activitats de manteniment, amb la
finalitat de determinar per a les diferents activitats i instal·lacions els aspectes generats, tipologia i
magnitud. Aquest procés també s’ha de realitzar quan hi hagi canvis a les activitats i/o instal·lacions, en
els requisits d’aplicació o si es produeixin situacions d’emergència o accidents. El Procediment per a la
identificació i avaluació dels aspectes ambientals especifica com s’ha de dur a terme aquesta activitats.

Es consideren aspectes directes aquells sobre els quals l’organització té plena capacitat de control, mentre
que els indirectes són sobre els quals es pot exercir un cert grau de control o influència, encara que no es
pugui assegurar el control total.

Els aspectes identificats es documenten al Registre d’identificació d’aspectes i impactes, que també indica
quins aspectes es consideren significatius. Els criteris utilitzats per a conèixer el grau de significança dels
diferents aspectes s’indiquen en el Procediment per a la identificació i avaluació dels aspectes ambientals
i es resumeixen al quadre següent:

·  Aspectes directes en condicions normals:
Significança = Magnitud + Possibilitat d’implantar mesures + Existència de regulació

·  Aspectes directes en condicions d’emergència:
Significança = Probabilitat x severitat

·  Aspectes indirectes:
Significança = Perjudici a la imatge de l’organització + Probabilitat/freqüència + Possibilitat
d’implantar mesures + Grau d’incidència sobre el medi ambient

L’aplicació d‘aquests criteris atorga una puntuació determinada a cada aspecte i a partir d’una determinada
puntuació es considera significatiu. Als apartats següents s’indicaran els aspectes ambientals directes,
indirectes i potencials de les diferents activitats a les dependències del SGA.

Per tal d’assegurar que totes les activitats de l’organització que estan associades als aspectes ambientals
significatius identificats es desenvolupen d’acord amb la política i els objectius ambientals, l’Ajuntament de
Granollers ha establert els procediments de control operacional següents:

·  PRO-SGA-07 Procediment de compres i contractacions
·  PRO-SGA-08 Procediment de gestió dels residus
·  PRO-SGA-09 Procediment de gestió de les emissions atmosfèriques
·  PRO-SGA-10 Procediment de gestió dels recursos energètics
·  PRO-SGA-11 Procediment de gestió de l’aigua

Aquests procediments es complementen, sempre que es considera oportú, amb instruccions tècniques.
Per a aquells aspectes que els són d’aplicació algun tipus de requisit legal, el Coordinador del SGA ha
elaborat un check list  mitjançant el qual classifica els requisits legals en funció de l’àmbit temàtic, defineix
les accions pendents per a garantir el compliment total de la normativa, identifica els responsables i mostra
el seu grau de compliment.
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Al conjunt de les dependències incloses al SGA s’han identificat els grups d’aspectes ambientals següents:

Font: Elaboració pròpia, 2007.

3.2 Aspectes directes

A continuació s’exposen els aspectes ambientals directes derivats de les diferents activitats que es porten
a terme a les dependències del SGA així com els principals indicadors de comportament ambiental del
SGA, que vénen establerts a través dels procediments de Gestió de residus, de Gestió dels recursos
energètics i de Gestió de l’aigua.

3.2.1 Consum de recursos i productes

Aigua

Aquest apartat es refereix al consum d’aigua de totes les dependències del SGA. Aquest aspecte es
considera significatiu a totes les dependències i activitats, sobretot per la possibilitat d’introduir mesures
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de reducció. D’acord amb l’informe anual del control dels consums d’aigua que porta a terme el Servei de
Medi Ambient, a través de l’aplicatiu WinCem, s’ha detectat una reducció del 6,4% del consum d’aigua
global a totes els usos de l’Ajuntament (reg, fonts, boques d’incendi, neteja, dependències) respecte l’any
2005. No obstant, en les dependències del SGA els indicadors de consum global i relatiu assenyalen una
tendència a l’augment.

 

Indicadors (2006) Indicadors (2005)

Aigua Consum 2006
(m3)

Consum 2005
(m3)

M3/m2

equipament M3/usuari M3 /m2

equipament m3/usuari

PORXADA 6 971 852             0,43               26               0,38                    22
 

UOS I IMPREMTA 1883 1279             0,60               32               0,41                    22
 

ST. JOSEP 7 472 475             0,21                 4               0,21                      4
 

PRINCESA 55 582 682             0,32                 6               0,38                      7
 

TOTAL 3908 3288 0,41 12,65 0,35 10,64

Font: Servei de Medi Ambient, 2007.

A partir dels usuaris, els usos de l’aigua per dependència i establint una freqüència d’operacions per usuari
i dia, s’ha realitzat una estimació del consum d’aigua aplicant els consums de referència de l’Agència
Catalana de l’Aigua: rentar-se les mans = 2 a 18 lt (2 operacions/usuari/dia), cisterna WC = 6 a 10 lt (2
operacions/usuari/dia), dutxar-se = 30-80 lt (1 operació/usuari/dia). Els resultats assenyalen que en totes
les dependències el consum real per al 2006 ha estat similar o inferior al consum estimat segons valors de
referència de l’ACA. Només l’edifici de Plaça de la Porxada, 6 presenta un consum real superior al valor
de referència, que pot estat afectat per l’entrada constant de públic a l’edifici principal i un horari més ampli
de funcionament. 

Aigua Consum 2006
(m3) Usuaris Usos de l’aigua Consum estimat 2006

(m3)
PORXADA 6 971 38 Rentamans, cisternes WC 489,44

UOS I IMPREMTA 1883 58 Rentamans, cisternes WC i dutxes 1814,2

ST. JOSEP 7 472 121 Rentamans i  cisternes WC 1616,44

PRINCESA 55 582 92 Rentamans i cisternes WC 1184,96

TOTAL 3908 5105,08

Font: Servei de Medi Ambient, 2007.

La distribució del consum municipal per usos l’any 2006 és la següent:
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Font: Servei de Medi Ambient, 2007.

Energia

A banda del consum d’energia per al desenvolupament de l’activitat pròpia de les dependències del SGA,
també es controla el consum d’electricitat per a l’enllumenat municipal.

La distribució del consum en electricitat per les dependències del SGA és la següent:

Indicadors(2006) Indicadors(2005)

Electricitat Consum 2006
(KWh)

Consum 2005
(KWh) Kwh/m2 Kw/usuari/dia Kwh/m2 Kw/usuari/dia

PORXADA, 6 270.786 255.026 120 20 113 18

UOS I IMPREMTA 43.213 68.676 14 2 22 3

ST. JOSEP, 7 201.205 239.506 88 5 104 5

PRINCESA, 55 201.818 177.139 112 6 98 5
TOTAL 717.022 740.347 76 6 78,12 7

Font: Servei de Medi Ambient, 2007.

El 2006 consum global i relatiu, associat a les dependències del SGA, assenyala una tendència a la
reducció respecte l’any 2005. No obstant, en els edificis de Plaça Porxada, 6 i Princesa 55 s’observa un
increment en el consum total i relatiu.
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Un dels impactes ambientals associat al consum d’energia elèctrica són les emissions de CO2 a
l’atmosfera:
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Electricitat Consum 2006 (KWh)
Emissions

tn. CO2 equivalents
PORXADA, 6 270.786 106,191501

UOS I IMPREMTA 43.213 16,9464202

ST. JOSEP, 7 201.205 78,9046001

PRINCESA, 55 201.818 79,1449944

TOTAL 717.022 281,188
    Font: Servei de Medi Ambient, 2007, a partir dels factors d’emissió del IPPC.

D’acord amb l’informe anual del control dels consums d’energia elèctrica que porta a terme el Servei de
Medi Ambient, a través de l’aplicatiu WinCem, el 2006 s’ha detectat una reducció del  5,24 % del consum
elèctric global a totes les dependències de l’Ajuntament respecte l’any 2005.

També s’ha analitzat el sistema d’il·luminació dels edificis de Sant Josep, 7 i Princesa, 55 per tractar-se
d’edificis existents, rehabilitats els anys 2000 i 2002, respectivament,  per ubicar-hi dependències d’oficines
de l’Ajuntament. Els projectes d’instal·lacions elèctriques descriuen els tipus de làmpades instal·lats.
Segons el tipus de làmpades de baix consum instal·lades en cada dependència, s’ha estimat l’estalvi
d’emissions de CO2 que la rehabilitació dels sistemes d’il·luminació d’aquests edificis ha suposat:
 

Tipus de làmpades Número de làmpades

Estalvi emissions CO2

en la vida útil de les
làmpades (tn. CO2

equivalents)
EDIFICI SANT
JOSEP, 7

Tubs fluorescents i làmpades PL
que incorporen reactància
electrònica i tecnologia trifósfor.

·  44 làmpades fluorescents
(36 W)

·  780 làmpades
fluorescents (18 W)

358,28

EDIFICI PRINCESA,
55

Pantalles fluorescents nornals,
estanques i compactes, làmpades
d’incandescència, làmpades
halògenes, projectors amb
làmpades de descàrrega
d’halogenurs metàl·lics i amb
downlights equipats amb
làmpades PL.

·  138 làmpades
fluorescents (36 W)

·  256 làmpades
fluorescents (18 W) 181,84

   Font: Servei de Medi Ambient, 2007, a partir dels estàndards de referència en edificació sostenible de l’ICAEN.

Si es comparen les potències elèctriques instal·lades del sistema d’il·luminació a les dependències de Sant
Josep 7, i Princesa 55 amb els valors de referència per a potències elèctriques màximes segons activitat1
(oficines = 12 W/m2 ), s’observa que en els edificis de Sant Josep, 7 la potència elèctrica instal·lada s’ajusta
a la màxima permesa, en l’edifici de Princesa, 55, la potència elèctrica instal·lada supera el valor màxim
permès en funció de l’ús de l’edifici:

 
Potència total instal·lada
del sistema d’il·luminació

Superfície (m2 ) Potència elèctrica/ m2

(W/m2)
ST. JOSEP, 7 28584           2.298  12,44

                    
1 Institut Català de l’Energia, 2007.
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PRINCESA, 55 26846           1.800  14,91
TOTAL

   Font: Servei de Medi Ambient, 2007, a partir dels estàndards de referència en edificació sostenible de l’ICAEN.

En aquest sentit, la substitució dels 58 punts de llum incandescents de l’edifici de Princesa per làmpades
de baix consum, llarga durada i alt rendiment (fluorescents compactes) pot arribar a estalviar 24,94 tones
d’emissions de CO2 en la vida útil de les bombetes. 

Les dependències de la Plaça Porxada, 6, de la Unitat Operativa de Serveis i la impremta utilitzen gas
natural com a font d’energia tèrmica (calefacció i producció d’aigua calenta sanitària). L’evolució dels
consums assenyala una tendència a la reducció en l’edifici de la Porxada mentre en les dependències de
l’Unitat operaiva de serveis i la impremta el consum es manté bastant estable:

Indicadors (2006) Indicadors (2005)

Gas Natural
Consum

2004
(KWh)

Consum
2003

(KWh)

KWh/m2

equipament (2006)
KW/usuari

(2006)

KWh/m2

equipament
(2005)

KWh/usuari
(2005)

PORXADA 6 7470 11308             3,32             197               5,03                  298  
UOS I IMPREMTA 6281 6755             2,01             108               2,16                  116  

TOTAL 13751 18063                 3             143                   3                  188  
Font: Servei de Medi Ambient, 2007, a partir dels resultats de l’informe del WinCem 2005 i 2006.

Si es comparen els consums relatius d’aquestes dependències amb els valors de referència per a 
demandes màximes permeses per a usos tèrmics segons activitat3 (oficines = 70 KWh/m2*any, altres usos
= 80 KWh/m2*any), s’observa que en l’edifici de la Porxada i les dependències de la Unitat Operativa de
Serveis i la Impremta la demanda tèrmica és molt inferior al valor màxim permès en funció de l’ús de
l’edifici. 

Consum de productes

Tal com s’estableix al Programa ambiental 2006-2007, l’Ajuntament de Granollers ha elaborat un Programa
municipal de compra verda i contractació ambientalment responsable, per tal d’introduir criteris ambientals
en la compra i subministrament de productes i en la contractació de serveis, així com un Protocol per a
l’estalvi de materials en la impremta municipal. Per a aquesta tasca s’ha creat un Grup de Treball específic,
constituït el novembre de 2006.   

A través dels responsables municipals de les compres (mobiliari d’oficina, material de papereria i màquines
d’oficina) i de la contractació de diferents serveis, s’ha fet difusió de la Política ambiental als proveïdors i
contractistes i se’ls ha distribuït un qüestionari per conèixer la seva gestió ambiental com a empresa.
D’aquesta manera, l’Ajuntament podrà estudiar com millorar la relació individual amb cada proveïdor i cada
subcontractista pel què fa a qüestions ambientals.

En l’actualitat, dels 135 productes de papereria que l’Ajuntament adquireix a través de diferents proveïdors,
un 45% compleixen criteris ambientals, d’acord amb el següent:

Criteri ambiental Tipus de producte i quantitat
Paper 100% reciclat i lliure de clor (TCF) Paper DIN A3 i DIN A4, 2
Paper 100% reciclat, lliure de clor i amb etiqueta Àngel Blau Sobres, 6 dels 9 models adquirits el 2007
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Paper 100% reciclat i blanquejat amb diòxid de clor (ECF) Etiquetes, 3 dels 5 models adquirits el 2007
Envàs reciclable i del que es realitza recollida selectiva per
empresa autoritzada

Cartutx de tintes per a impressores, 8 del total de
models adquirits el 2007

Envàs reciclable i del que es realitza recollida selectiva per
empresa autoritzada

Tóners per a impressores, 9 dels 10 models adquirits
el 2007

Tintes a l’aigua, sense dissolvents orgànics volàtics Retoladors, 12 dels 16 models adquirits el 2007
Cola sense dissolvents orgànics volàtils Cola sòlida blanca, 1
Monomaterials de polipropilè (PP) o acetat de cel·lulosa Diferents productes de plàstic, 26 (cinta adhesiva,

separadors, papereres, dossiers, tapes, fundes, etc.)
Font: REG-SGA07-01 Criteris ambientals del material d’oficina, 2007.

Durant el primer semestre de 2007, la Unitat de compres s’ha posat en contacte amb els diferents
proveïdors per tal que en la resta de productes es pugui cercar nous fabricants que compleixin els criteris
ambientals de referència2 .

Enguany, s’ha aprovat el plec de prescripcions tècniques particulars per al subministrament de paper
reciclat (DIN A4) i de paper TCF (DIN A3) per a fotocopiadores i impressores, a diferents dependències
administratives de  l’Ajuntament de Granollers, que incorpora els criteris ambientals següents:

Paper DIN A4
El paper DIN A4 ha de ser reciclat, és a dir,  ha de ser fabricat totalment o parcial amb fibres reciclades
(fibres de postconsum i fibres de postcomercialització). Com a mínim, el 90% en pes de la primera matèria
ha de ser de fibra reciclada.

Per acreditar que el paper és reciclat, ha d’estar ecoetiquetat amb alguna de les següents etiquetes:
·  Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental (Catalunya)
·  EU Eco-label (Unió Europea)
·  Blue Angel (Alemanya)
·  Nordic Ecolabelling (Dinamarca, Finlàndia, Noruega, Suècia i Islàndia)

Unitats de lliurament: Paquets de 500 fulls, embalats en caixes de 5 paquets.

Paper DIN A3
El paper DIN A3 ha de ser lliure de clor (TCF-Total Clor Free), és a dir, aquell paper en el qual el blanqueig
de la seva pasta s’ha efectuat sense substàncies que continguin clor.

Unitats de lliurament: Paquets de 500 fulls, embalats en caixes de 5 paquets.

Tots els papers ofertats han de ser compatibles amb els models de fotocopiadores, copiadores i impressores
làser/injecció de tinta que existeixen actualment en el mercat. Si no és així el proveïdor haurà d’especificar
detalladament les màquines que no poden utilitzar aquest tipus de paper.

3.2.2 Generació de residus

Els residus generats varien molt entre les diferents àrees, per la varietat d’activitats que realitzen.  A
continuació s’indiquen els tipus de residus més habituals que es generen:
                    
2 Criteris ambientals a introduir en els plecs de prescripcions tècniques. Xarxa de Ciutats i Pobles Cap a la Sostenibilitat, 2007.
Manual Procura+. Guia per a la compra pública sostenible. 2ª edició. ICLEI, 2007.
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La gestió d’aquests residus comporta un procés complex dirigit per la persona que coordina el SGA i que
afecta totes les dependències incloses al SGA. Aquesta complexitat es manifesta especialment a la UOS,
ja que s’hi reben els residus d’activitats realitzades a les seves dependències i a la via pública, com les
activitats de reparació de vehicles, senyalització viària, serralleria, fusteria, pintura, manteniment d’espais
verds, de semàfors, d’enllumenat, d’instal·lacions elèctriques i d’edificis en general.

Per dur a terme la gestió s’ha elaborat el document Taula general de residus que estableix la sistemàtica
a seguir i la persona responsable de residus de cada dependència s’encarrega de la seva aplicació. Així,
per a cada tipus de residu de cada dependència, identificat segons el codi corresponent del Catàleg
Europeu de Residus, s’especifica la forma d’emmagatzematge inicial i final, el transport intern, el
transportista i el gestor autoritzats, la via de gestió i el document acreditatiu de la seva correcta gestió.

Aquesta forma de treball permet portar a la pràctica el compromís de l’Ajuntament de potenciar el reciclatge
o la reutilització com a formes de valorització dels residus. En aquest sentit, l’indicador utilitzat posa de
manifest l’esforç per valoritzar-ne el màxim nombre possible.

Valorització de residus
(per tipus)3

Residus
valoritzats

Residus
tractats Total

21 8 29

72,41% 27,59% 100%

                    
3     Segons la Taula general de residus a juny del 2007, REG-SGA08-01.

Residus perillosos
Fluorescents
Làmpades
Piles
Cartutxos i tòners
Bateries
Restes de tintes i
pintures
Dissolvents
Envasos bruts
Olis i combustibles
Líquid de frens
Equips electrònics

Residus no perillosos
Paper i cartró
Vidre
Residus orgànics
Residus de construcció
Ciment
Ferralla
Fusta
Pneumàtics
Residus generals

Indicadors ambientals
tones o kg residu / any / dependència
litres residu / any / dependència

Quantitat generada

Unitats / any / dependència
Residus valoritzats
(per tipus)

% de residus valoritzats /
total tipus de residus
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       Font: Taula general de residus (REG-SGA08-01)

Residus no perillosos UOS
Residu Unitat 20074

Residus generals Tones 21,59
Restes de jardineria Tones 47,46
Runa Tones 30,455

Ferralla Tones 9,62
Fusta Tones 4,48
Total Tones 104,15
Font: Taula de generació de residus (REG-SGA08-02)

Residus no perillosos Impremta
Residu Unitat 20076

Alumini kg 25

Residus Generals Bosses de
100 lts

11

Font: Taula de generació de residus (REG-SGA08-02)

Residus perillosos UOS i Impremta 20077

Residu Unitat UOS Impremta Total
Envasos bruts que hagin contingut
productes perillosos

Envasos 609 128 737

Oli brut i residus de combustible Litres 388 388
Residus àcid clorhídric Litres 64 64
Residus orgànics que contenen
substàncies perilloses

Envasos 124 124

Restes de pintura, dissolvents, tintes kg 115 115
Font: Taula de generació de residus (REG-SGA08-02)

Paper8 Total paper
(Tn)

Tn/any/
dependència

Edifici de la Plça. Porxada, 6
Unitat Operativa de Serveis
Edifici del C. Sant Josep, 7
Edifici del C. Princesa, 55
Impremta

21,95 + 3,05
(impremta) 5

Font: Serveis municipals, 2007.

Font: Serveis municipals, 2007.

Residus de tòners i tintes
Any Unitats Quantitat (Kg) Kg/any/dependència9

2003 105 2,625 0,44
                    
4     Dades agregades dels mesos de gener, febrer, març i abril del 2007, a partir de la Taula de generació de residus (REG-SGA08-02) .
5     Estimació a partir dels m3 quantificats en el REG-SGA08-02 i prenent un valor mitjà de 1,45 Tn/m3.
6     Ídem nota núm. 6.
7     Dades agregades dels mesos de gener, febrer, març i abril del 2007 a partir de la Taula de generació de residus (REG-SGA08-02).
8     La impremta el recull a través de gestor extern.
9    El servei de recollida de tòners i tintes es realitza a les dependències municipals següents: St. Josep, Porxada, Portalet, Masia Tres Torres,
Policia, Roca Umbert-Fàbrica de les Arts.

Piles Kg/any
Edifici del C. Sant Josep, 7 90
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2004 78 1,95 0,32
2005 207 5,175 0,86
2006 116 2,9 0,48

Font: Àrea Econòmica, 2007.

3.2.3 Generació d©aigües residuals

En relació a les aigües residuals, cal destacar que a les diferents activitats municipals (oficines, neteja via
pública, impremta, UOS) no es realitzen abocaments de residus líquids que no siguin assimilables a usos
domèstics.

3.2.4 Emissions atmosfèriques

Les emissions identificades representen un aspecte significatiu i provenen de la combustió de gas natural
per a les calderes de calefacció, dels gasos de soldar de les activitats de manteniment desenvolupades
a la UOS, de la cabina de pintura, dels fums dels vehicles utilitzats per a les activitats municipals així com
les emissions difoses generades a la UOS i a la impremta (es disposa d’un extractor d’emissions difoses).

D’acord amb els consums de gas natural registrats en les dependències del SGA, les emissions de CO2

a l’atmosfera són les següents:

Gas Natural Consum 2002
(KWh)

Consum 2003
(KWh)

Consum 2004
(KWh)

Emissions 2004
tn. CO2 equivalents

PORXADA, 6 10269 11308 7470 13,0969884

UOS I IMPREMTA 6481 6755 6281 11,0123406

TOTAL 16750 18063 13751 24,109329
Font: Servei de Medi Ambient, 2007, a partir dels factors d’emissió del IPPC.

Les emissions de CO2 procedents de vehicles de la flota municipal de la policia local i la unitat operativa
de serveis s’han calculat a partir del consum anual de combustibles (dièsel, biodièsel i benzina sense plom
95), o bé a partir dels recorreguts anuals realitzats pels vehicles (turismes, furgonetes, motocicletes i
camions-grua):

 Vehicles
2006

Emissions
tn. CO2 equivalents10 /any

Usuaris dels vehicles Emissions anuals de
CO2 / usuari

Policia Local 19 31,86 92 0,35

UOS 31 22,25 54 0,41
TOTAL 50 54,11 146 0,37

Font: Servei de Medi Ambient, 2007.

En el cas de la Policia Local i la unitat operativa de serveis s’observa que les emissions anuals de CO2 per
usuari són inferiors a la mitjana d’emissió per càpita dels Estats de l’annex I del Protocol de Kyoto (12,80
Tn CO2 equivalents).

                    
10 Càlcul realitzat a partir de les característiques dels vehicles (REG-SGA09-01) i la Calculadora d’emissions de CO2, disponible a la
pàgina webdel Departament de Medi Ambient i Habitatge.
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3.2.5 Soroll

Tot i no tractar-se d’un aspecte significatiu, algunes de les activitats municipals generen soroll,
especialment a la UOS i a la Impremta Municipal. Pel que fa a la UOS, el soroll generat prové dels vehicles,
de les màquines de jardineria, del taller i de la formigonera, mentre que a la Impremta provenen de les
màquines d’impressió, la plegadora i la guillotina.

El 2002, en el marc de la rehabilitació de l’edifici de Princesa, 55, per a l’ús d’oficines de la Policia Local
de Granollers, es va instal·lar un sistema centralitzat de climatització. La posada en marxa dels equips i
el seu funcionament durant les 24 h. del dia va generar molèsties per soroll als veïns immediats, assolint
nivells sonors superiors als 55 dB(A), en horari nocturn. Per tal de corregir aquesta deficiència ambiental,
l’Ajuntament va realitzar una actuació d’insonorització acústica dels equips, consistent en la construcció
d’una cabina a base de panells compactes de llana de vidre, la instal·lació de silent blocs, entre les
màquines i el forjat, i de silenciadors a les entrades i sortides d’aire de la cabina. Aquesta actuació,
valorada en uns 22.500 euros, ha suposat la reducció dels nivells d’immissió sonora a la zona fins a valors
inferiors als 45 dB(A), en horari nocturn, el que ha permès garantir el compliment de la normativa vigent
(Llei 16/2002, de protecció contra la contaminació acústica) i solventar les molèsties dels veïns.  

3.3 Aspectes indirectes

Els aspectes considerats indirectes es refereixen al comportament ambiental i les pràctiques de
contractistes, subcontractistes i proveïdors i s’especifiquen a la taula següent:

Activitat Aspecte Valoració
Emissions atmosfèriques vehicles Significatiu
Generació aigües residuals No significatiu
Consum d©aigua Significatiu
Consum de productes i materials diversos No significatiu
Consum d©energia Significatiu
Generació de soroll Significatiu

Activitats contractades (per ex.
Prestació de serveis, etc)

Generació de residus (perillosos i no perillosos) Significatiu
Font: Registre d’identificació d’aspectes i impactes ambientals, 2006.

La sistemàtica de control d’aquests aspectes és la mateixa que per als aspectes directes sempre que sigui
possible pel tipus d’activitat i relació contractual. Aquesta sistemàtica s’especifica al procediment de
compres i als diferents procediments de control operacional.

3.4 Aspectes en situació d’emergència

Pel que fa als aspectes potencials, els principals aspectes considerats es derivarien d’una situació d’incendi
o de vessament de productes tòxics, com es veu a la taula que segueix, tot i que cap dels aspectes es
considera significatiu.

Activitat/operació/situació Aspecte Valoració
Emissions a l©atmosfera No significatiu
Generació d©aigües residuals No significatiuIncendi
Generació de residus No significatiu

Fuita de gas refrigerant Fuita de gas refrigerant No significatiu
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Estat d'assoliment de les accions del Programa ambiental: 9 objectius i 35 
accions

Accions assolides en 
un 100%

69%

Accions assolides en 
un 95%

6%

Accions assolides en 
un 75%

3%

Accions assolides en 
un 50%

11%

Acions assolides en 
un 25%

11%

Explosió compressors USO Emissions a l©atmosfera No significatiu
Explosió magatzem inflamables UOS Emissions a l©atmosfera No significatiu

Fuites/vessaments combustibles UOS Contaminació de sòl No significatiu
Vessaments de pintures, tintes, dissolvents Contaminació de sòl No significatiu

Font: Registre d’identificació d’aspectes i impactes ambientals, 2006.

2. PROGRAMA  AMBIENTAL, OBJECTIUS I FITES

El Programa ambiental, aprovat el novembre del 2006, estableix els objectius i fites ambientals per al
període de novembre del 2006 a desembre del 2007, la forma d’assolir-los i el seu nivell de compliment.
Per alguns dels objectius del programa s’han establert uns indicadors a l’efecte de quantificar els resultats
ambientals de l’organització i la tendència de millora. Concretament, el programa conté informació dels
elements següents:

·  Objectius / fites
·  Àmbit d©aplicació
·  Descripció de les accions
·  Responsable
·  Recursos
·  Terminis
·  Indicador per fer el seguiment (si s©escau)
·  Grau de compliment i data
·  Observacions

Després de 6 mesos de vigència del programa, el nivell d’assoliment de les accions és significatiu, ja que
un 69% de les accions ja s’han assolit plenament i un 30% s’han assolit en més d’un 50%, tal com es pot
observar al gràfic següent:

Font: Ajuntament de Granollers, juny 2007.

A continuació s’exposa el grau de compliment global dels 11 objectius establerts pel programa
ambiental en el període 2006-2007:
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OBJECTIU / FITA
GRAU

D©ASSOLIMENT
DE LES ACCIONS

INDICADOR DE
COMPORTAMENT AMBIENTAL

Millora de la gestió dels residus a les
dependències de la Unitat Operativa de Serveis

100% Percentatge de residus valoritzats
respecte els que reben altre tipus de

tractament
Introduir bones pràctiques en la gestió dels
aspectes ambientals en les activitats d’oficina i
en els serveis municipals i el manteniment

100% Consum energètic (KWh/m2)
Consum d’aigua (m3/m2)

Introduir bones pràctiques en la gestió dels
aspectes ambientals en el disseny,maquetació,
edició i distribució de materials gràfics

100% Consum energètic (KWh/m2)
Consum d’aigua (m3/m2)

Percentatge de productes amb criteris
ambientals

Minimitzar el risc de contaminació del sòl 99% Abocaments de substàncies tòxiques per
dependència (lt. contaminant

aobcat/dependència)
Millorar el control energètic dependències
municipals

69% Consum de gas natural (KWh/m2

dependència)
Consum de combustibles (lt.
combustibles/activitat-any)

Estudiar alternatives per al control i la reducció
de les emissions de vehicles

38% Emissions de partícules en suspensió
(PM10/any)

Elaborar un Pla de prevenció de la
contaminació lluminosa

25% Consum elèctric de l’enllumenat
(Kwh/any)

Establir sistemàtiques per a la quantificació dels
diferents aspectes ambientals per activitats

100%

Elaborar un programa municipal de compra
verda

86% Percentatge de compres i contractacions
que incorporen criteris ambientals

Realitzar auditories energètiques a diferents
dependències municipals

81% Consum elèctric anual (KWh/m2)
Consum gas natural anual (KWh/m2)

    Font: Programa ambiental 2006-2007 (REG-SGA04-01).


